
de Acreditación

ACUERDO DE ACREDITACION W 26

Se Rechaza Recurso de Reposición presentado por la Carrera de NUTRICiÓN Y
DIETÉTICA, de la Universidad Autónoma de Chile, presencial, con jornada diurna,
Sedes: Santiago, Temuco.

En la sesión del Consejo de Acreditación del Área de Salud, de la Agencia ADC
Acreditadora, con fecha 1 de Julio de 2015, se acordó lo siguiente:

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de
la Calidad de la Educación Superior; el Reglamento para la Autorización de las agencias
de Acreditación de Noviembre de 2007;aprobado por Resolución exenta W165-3 de la
Comisión Nacional de Acreditación, de fecha 14 de Noviembre de 2007; la autorización de
ADC Agencia Acreditadora S.A, para actuar como tal, según Resolución de Autorización
W48 de la Comisión Nacional de Acreditación de fecha 25 de Enero de 2012; el
documento de Normas y Procedimientos para la Acreditación autorizado en ese mismo
acto por la CNA; los Criterios de evaluación para Carreras Profesionales, el informe de
Autoevaluación presentado por la carrera de NUTRICIÓN Y DIETÉTICA; el informe de
pares evaluadores emitido por el Comité que visitó la carrera de NUTRICIÓN Y
DIETÉTICA, de la Universidad Autónoma de Chile, por encargo de ADC Acreditadora;
las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y los
antecedentes analizados en la sesión, con fecha 19 de Mayo de 2015 del Consejo de
Acreditación del Área de Salud, el Recurso de Reposición presentado el día 15 de Junio,
por la Institución en contra del Acuerdo de Acreditación n° 23 del Área de Salud.

Teniendo Presente:

1. Que ADC Agencia de Acreditación, se pronunció sobre la acreditación de la Carrera
de NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, de la Universidad Autónoma de Chile, mediante el
Acuerdo N°23, con fecha 19 de Mayo de 2015

2. Que, con fecha 15 de Junio la Agencia recibió y acogió a trámite un Recurso de
Reposición en Contra del Acuerdo de Acreditación N° 23 antes citado.

3. Que, el Consejo de Acreditación del Área de Salud en su sesión de fecha 1 de Julio
de 2015, analizo todos los argumentos y antecedentes presentados por la
Universidad Autónoma de Chile

TENIENDO PRESENTE:

Que la Carrera de NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, de la Universidad Autónoma de Chile,
en su recurso de Reposición en contra del Acuerdo de Acreditación n° 23, solicita la
modificación de la redacción del Acuerdo recurrido, en lb que respecta a determinadas
debilidades, en consideración de la importancia de las fortalezas mencionadas y a la
ampliación del periodo de años de acreditación asignados.
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SOBRE LAS DEBILIDADES

Dimensión Perfil de egreso y resultados

"Aun cuando existe una buena coordinación entre los equipos de gestión, falta
sistematización de un plan de trabajo corporativo y permanente en temas
curriculares"

Debilidad declarada:

Aporte en reposición

a. Hace un tiempo, se planifica y se realizan reuniones de control en el año, las
cuales buscan eficientar el proceso.

b. Se muestra carta Gantt de planificación de actividades corporativas integradas
c. En el plan de mejoras se establece

a. Proceso sistemático y periódico para revisión del perfil de egreso con todos
los participantes internos y externos.

b. Fortalecimiento del trabajo colaborativo para asegurar visión corporativa
c. Reuniones virtuales de coordinación corporativa

Respuesta: Es una debilidad que se está abordando a partir del 2015 y se avanza, se
requiere de tiempo para evaluar su efecto

"Falta fortalecer el vínculo de la unidad con los empleadores de forma de
retroalimentar el proceso formativo"

Existe relación con los empleadores y este debe ser mejorado en los siguientes ámbitos:

Establecer relaciones sistemáticas con los empleadores pero estas no son sistemáticas
en cuanto a tener periodicidad definida y agenda de reuniones.

Respuesta: Se está implementando lo indicado a partir del 2015, y se encuentra en un
estado reciente de avance

"Faltan indicadores cualitativos y cuantitativos que midan el impacto del SAAC en
los resultados académicos"

Respuesta: se refiere al control de mediciones de proceso y así como se debería
puntualizar, ya que hay mediciones de resultados, tales como:

• Tasa de deserción primer año a segundo año
• Tasa de variación en % promedio de aprobación
• Aumento de calificaciones promedio por año
• Tasa de titulación oportuna

Estas son del 2014, y se utilizaran al final del período
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Debería decir: se ha comenzado a generar indicadores de medición en relación al tema.

Dimisión de condiciones de operación

"Reducida comunicación y coordinación entre académicos que imparten las
mismas asignaturas en las distintas sedes"

• La función por definición la ejerce el decano, quien comunica y colabora en que
existan estándares equivalentes

• Existe una estandarización corporativa forma
• Existen actas y mail de coordinación de las pruebas corporativas, las

evaluaciones se aplican el mismo día en ambas sedes
• Se evalúo y se construyeron nuevos programas entre el 2014 y 2015 en forma

colaborativa de académicos de ambas sedes.
• Durante mayo y junio 2015 se ha trabajado colaborar cronograma e instrumentos

clase a clases de los ramos de primer y segundo año. Etc.

Respuesta: se muestra que a fines del 2014 y principios del 2015 se han realizado varias
tareas de coordinación, junto a lo anterior se destaca la realización de evaluaciones
corporativas, se muestran mail de coordinación de trabajo entre sedes.

"Los espacios físicos destinados a los equipos de gestión son heterogéneos entre
las sedes, y dificulta una atención de excelencia a los estudiantes"

Esta realizada fue efectiva hasta la entrega de las mismas instalaciones en Santiago ya
que se asumía que era algo transitorio, durante la fecha de visita estas instalaciones
fueron nombradas pero faltaba su puesta en marcha, proceso que ya se inició.

Respuesta: es efectivo lo que se plantea y se acepta el estado de avance

Dimensión de capacidad de Autorregulación

"Falta profundizar la socialización de los propósitos, misión, y objetivos de la
carrera con alumnos"

A partir de mayo del 2015, se realizó un trabajo en el cual cada docente de asignatura,
destino 45 minutos de la primera clase para sociabilizar el perfil de egreso y explicar la
tributación de la asignatura al perfil de egreso.

Se enviaron mail y mensajes a los estudiantes respecto al perfil de egreso

Respuesta: se muestra el inicio del proceso de difusión del perfil de egreso, aun no se han
realizado las mediciones de sus efectos.
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"La unidad requiere profundizar en mecanismos de comunlcación entre los
diferentes estamentos, de manera de mejorar la percepción de estos, respecto a los
indicadores, para favorecer la relación de dirección, equipos de gestión y
estudiantes"

Respuesta: lo anterior es efectivo hasta el 2014 y está en el informe de autoevaluación, es
a partir del Plan de 2015 que se implementaran las acciones de mejora (se comienza), ya
que se tiene la infraestructura que le da soporte a todo lo anterior.

El Consejo de Acreditación del Área de Salud de ADC Acreditadora por la
unanimidad de sus miembros presentes:

Los antecedentes aportados por la reposición, muestran un claro esfuerzo de mejora a
partir del 2015, más las aclaraciones ya indicadas en los párrafos anteriores, esto es
porque las debilidades contenidas e identificadas por la unidad están contenidas en el
plan de mejora, encontrándose con un nivel de avance reciente, por lo tanto se mantienen
los años de acreditación, por lo tanto se confirma la acreditación de la Carrera de
NUTRICiÓN y DIETÉTICA, de la Universidad Autónoma de Chile, presencial, con
jornada diurna, Sedes: Santiago, Temuco, por el plazo de cuatro (4) años, que culminan
el 19 de Mayo de 2019.

Que, en el plazo señalado, la Carrera de NUTRICiÓN Y DIETÉTICA, de la Universidad
Autónoma de Chile, podrá someterse voluntariamente a un nuevo proceso de
acreditación, en cuyo caso serán especialmente consideradas las observaciones.

Para el siguiente proceso, la carrera deberá presentar el nuevo informe de autoevaluación
y la documentación correspondiente al menos 90 días antes del vencimiento de la
acreditación.
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