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ACUERDO DE ACREDITACION W119

Carrera de Fonoaudiología, Título Fonoaudiólogoj Licenciado en Fonoaudiologíaj
Universidad Bernardo O'Higgins

Sedes: Campus Rondizzoni (Santiago)- diurno-presencial

En la sesion del Consejo de Acreditación del Área de Salud, de la Agencia ADC
Acreditadora, con fecha 25 de julio de 2017, se acordó lo siguiente:

VISTOS:

• Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educación Superior y resolución exenta DJ 013-4 del 7 de Noviembre
de 2014 publicada en el diario Oficial del 25 de noviembre de 2014, del reglamento
de funcionamiento, condiciones de operación y supervisión de agencias de
Acreditación junto al oficio del 16 de diciembre del 2014.

• La autorización de ADC Agencia Acreditadora S.A, para actuar como tal, según
Resolución de Autorización W48 de la Comisión Nacional de Acreditación de fecha
25 de Enero de 2012, el documento de Normas y Procedimientos para la
Acreditación autorizado en ese mismo acto por la CNA.

• Los Criterios de evaluación para Carreras Profesionales, establecidos por la
Comisión Nacional de Acreditación.

• El informe de Autoevaluación presentado por la carrera de Fonoaudiología.

• El informe de Pares Evaluadores emitido por el Comité que visitó la Universidad
Bernardo O'Higgins, Campus Rondizzoni, para evaluar la Carrera de
Fonoaudiología, por encargo de ADC Acreditadora.

• Las observaciones enviadas por la carrera al Informe de Pares Evaluadores, y los
antecedentes analizados en la sesión, con fecha 25 de julio 2017 del Consejo de
Acreditación del Área de salud.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Fonoaudiología, se sometió voluntariamente al proceso de
acreditación de carreras administrado por esta Agencia.

2. Que dicho proceso cuenta con normas generales para la acreditación de Carreras
Profesionales, autorizadas por la CNA.
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3. Que con fecha 26 de Enero de 2017, representada por su Rector, don Claudio
Alberto Ruff Escobar, y don Juan Carlos Cuiñas Marín representante legal de ADC
Acreditadora, firmaron el Contrato de Prestación de Servicios para la Acreditación
de la carrera.

4. Que en las fechas de 28, 29 Y 30 de junio de 2017, la carrera fue visitada por un
comité de pares evaluadores designado en conjunto por la Agencia y la Carrera.

5. Con fecha 9 de junio 2017, la carrera entregó a la agencia el informe de
Autoeval uación.

6. Que con fecha 17 de julio 2017, el comité de pares evaluadores emitió un informe
que señala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como
parámetros de evaluación, los Criterios de evaluación y los propósitos declarados
por la misma carrera.

7. Que con fecha 17 de julio 2017, dicho Informe fue enviado a la carrera para su
conocimiento.

8. Que por comunicación del 21 de julio de 2017, la carrera de Fonoaudiología,
comunico a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe
elaborado por el comité de pares evaluadores.

CONSIDERANDO:

1. Que del resultado del presente proceso evaluativo de la carrera, se identifican las
siguientes fortalezas y debilidades, para cada una de las dimensiones de evaluación:

Fortalezas Dimensión Propósitos e Institucionalidad de la carrera

La carrera de Fonoaudiología declara un perfil de egreso, misión y visión, los que son
conocidos por la comunidad y coherentes con los propósitos institucionales. Explicita el
campo ocupacional y el modelo educativo en el que se inserta.

La carrera de Fonoaudiología cuenta con normativas y reglamentos que son respetados y
aplicados al desarrollo académico y al actuar de los diversos agentes del proceso,
asegurando el acceso a éstas e integrándolas en su quehacer y su organización.

El Perfil de Egreso de la carrera se encuentra expresado en forma clara, precisa, completa
y explícita, siendo difundido adecuadamente entre todos los que participan en la Unidad.
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La carrera cuenta con actividades prácticas desde primer año, siendo este aspecto
valorado por estudiantes y egresados.

Esta comisión pudo corroborar la presencia de dos programas colaborativos en la
actualidad, dirigidos a la población con mayores requerimientos de intervención
fonoaudiológica, conocidos por los estudiantes, titulados y docentes

Debilidades de la dimensión Propósitos e Institucionalidad de la Carrera

En relación al Plan de estudios, Si bien la carrera de Fonoaudiología declara dentro del
modelo de formación, el uso de la metodología de simulación clínica, no se pudo constatar
el uso de la metodología, pues los docentes no cuentan con capacitación formal en este
recurso metodológico, y los estudiantes no refieren el uso del centro de simulación, ni de
los materiales que allí se mostraron

Fortalezas Dimensión Condiciones de Operación

Se constata que existe la normativa Institucional suficiente y necesaria para organizar la
unidad académica y permitir la verificación y el avance hacia el logro de los propósitos
establecidos por la carrera. Posee una estructura organizacional clara, tanto
administrativa como financiera.

La carrera a través de la institución, posee una administración financiera sistematizada y
cuenta con presupuestos anuales destinados a la operación de la carrera. Hay flexibilidad
presupuestaria institucional para enfrentar contingencias como reparación y renovación
de equipos, adquisición de insumos u otros.

La carrera cuenta con un cuerpo docente muy comprometido y bien calificado, tanto en
formación pedagógica como en idoneidad para el cumplimiento del plan de estudios.

En la institución existen políticas de perfeccionamiento académico y disciplinar que
favorecen a los docentes de la carrera ya sea tengan contrato estable o a honorarios.

Se constata que la infraestructura, equipamiento y recursos para la enseñanza son
adecuados en calidad, número, mantención y proporción para el cumplimiento de los
propósitos formativos del plan de estudio, y pueden asegurar razonablemente el logro de
las competencias que el perfil de egreso demanda.

Los estudiantes cuentan con las facilidades proporcionadas por la institución y la carrera
que permiten el desarrollo de mecanismos e instancias de participación y organización
estudiantil.

La carrera a través de la institución provee a sus estudiantes, información clara y oportuna
acerca de los servicios y beneficios con que estos cuentan.
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Debilidades Dimensión Condiciones de Operación

El desarrollo de la investigación se encuentra en un estado incipiente aún, ya que la
carrera posee solo una línea de investigación, y no poseen proyectos concursables que
incentiven la actividad.

Fortalezas Dimensión Resultados y Capacidad de Autorregulación.

La carrera cuenta con un proceso de admisión, tanto general como especial, de
conocimiento público, albergado en un sistema general de la institución.

La institución tiene mecanismos que permitan la nivelación de los estudiantes que
ingresan a ella, además de instancias de fomento de hábitos y técnicas de estudio y
estrategias de apoyo para el mejoramiento de los resultados académicos de los
estudiantes.

Existen mecanismos y protocolos para la evaluación y el seguimiento del rendimiento
académico de los estudiantes.

La carrera cuenta con mecanismos para el contacto con los egresados, que permitan
conocer las tasas de empleabilidad y tener evidencia del cumplimiento del Perfil de
Egreso, dependiente de la institución

Debilidades Dimensión Resultados y Capacidad de Autorregulación.

Si bien la institución a través de la dirección de ALUMNI, dependiente de la Vicerrectoría
de Vinculación con el Medio, mantiene relación directa con los estudiantes titulados, se
observa un actuar muy incipiente en el caso de Fonoaudiología, debilidad declarada en el
Plan de Mejoras.

Se observa que el equipo de autoevaluación constituido para la acreditación, no es
permanente y requiere de otras instancias de análisis del proceso de enseñanza-
aprendizaje más sistemática, como claustros, o análisis FODA más regulares.
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SEACUERDA

El Consejo de Acreditación del Área de salud de ADC Acreditadora por la unanimidad de sus
miembros presentes:

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditación, se acredita la Carrera de
Fonoaudiología, Título Fonoaudiólogo; Licenciado en Fonoaudiología; Universidad
Bernardo Q'Higgins; Campus Rondizzoni (Santiago); Diurno; Presencial; por el plazo de
cuatro (4) años, desde el 25 de julio de 2017 al 25 de julio de 2021.

Que, en el plazo señalado, la Carrera de Fonoaudiología, Título Fonoaudiólogo;
Licenciado en Fonoaudiología; Universidad Bernardo Q'Higgins, podrá someterse
voluntariamente a un nuevo proceso de acreditación, en cuyo caso serán especialmente
consideradas las observaciones.

Es de responsabilidad de la carrera o programa de informar respecto a cambios en su
oferta académica, según lo estipulado en Artículo 37 al 40 del Reglamento que fija
procedimientos para el desarrollo de los procesos de acreditación de carreras
Profesionales, Técnicas de Nivel Superior y programas de pregrado, con vigencia desde el
10 de diciembre de 2016; los que puede informar por escrito a ADC Agencia Acreditadora,
acorde a los procedimientos establecidos.

La Institución podrá interponer un recurso de reposición del juicio de acreditación ante
este Consejo, en cinco días hábiles, desde la recepción de este Acuerdo.

Para el siguiente proceso, la Carrera de Fonoaudiología, Título Fonoaudiólogo; Licenciado
en Fonoaud!91 la; Un! ersidad Bernardo Q'Higgins, deberá presentar el nuevo informe
de aut0r.1uación y la documentación correspondiente al menos 90 días a es del
vencimlénto de la acredi ación. (-

Ju Carlos Cuiñas Ma '
Director Ejec vo

Agencia A ltadora ADC
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5

Versión 03


