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ACUERDODEACREDITACIONN° 22

Aprueba Recursode Reposición presentado por la Carrera de GASTRONOMIA INTERNACIONAL y
TRADICIONAL CHILENA, del Centro de Formación Técnica Santo Tomás, presencial, Sedes:
Iquique; diurno, Antofagasta; Diurno, Copiapó; diurno, Ovalle; diurno y vespertino, Santiago;
diurno y vespertino, Viña del Mar; diurno, Rancagua;Diurno, Curicó; diurno, Talca: diurno, Chillán;
diurno, Concepción; Diurno y vespertino, LosÁngeles Diurno, Temuco; diurno, Osorno; diurno y
vespertino, Puerto Montt; Diurno

En la sesión del Consejo de Acreditación del Área de Administración, de la Agencia ADC
Acreditadora, con fecha 19 de marzo de 2015, se acordó lo siguiente:

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educación Superior; el Reglamento para la Autorización de las agencias de Acreditación de
Noviembre de 2007, aprobado por Resolución exenta W165-3 de la Comisión Nacional de
Acreditación, de fecha 14 de Noviembre de 2007; la autorización de ADC Agencia Acreditadora
S.A, para actuar como tal, según Resolución de Autorización N°48 de la Comisión Nacional de
Acreditación de fecha 25 de Enero de 2012; el documento de Normas y Procedimientos para la
Acreditación autorizado en ese mismo acto por la CNA; los Criterios de evaluación para Carreras
Técnicas; el informe de Autoevaluación presentado por la carrera de GASTRONOMIA
INTERNACIONAL y TRADICIONAL CHILENA; el informe de pares evaluadores emitido por el
Comité que visitó la Carrera de GASTRONOMIA INTERNACIONAL y TRADICIONAL CHILENA, del
Centro de Formación Técnica Santo Tomás, por encargo de ADCAcreditadora; las observaciones
enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, los antecedentes analizados en la sesión,
de fecha 19 de Marzo de 2015 del Consejo de Acreditación del Área de Administración; el Recurso
de Reposición presentado el día 11 de febrero, por la Institución en contra del Acuerdo de
Acreditación n° 16 del Área de Administración en sesiónde fecha 11 de Diciembre de 2014.

CONSIDERANDO:

1. Que ADC Agencia de Acreditación, se pronunció sobre la acreditación de la Carrera de
GASTRONOMIA INTERNACIONAL y TRADICIONAL CHILENA, del Centro de Formación
Técnica Santo Tomás, mediante el Acuerdo N°16, con fecha 11 de Diciembre de 2014.

2. Que, con fecha 11 de febrero la Agencia recibió y acogió a trámite un Recursode Reposición
en Contra del Acuerdo de Acreditación W 16 antes citado.

3. Que, el Consejode Acreditación del Área de Administración en su sesiónde fecha 19 de Marzo
de 2015, analizo todos los argumentos y antecedentes presentados por el Centro de
Formación Técnica Santo Tomás
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TENIENDO PRESENTE:

Que la Carrera de GASTRONOMIA INTERNACIONAL y TRADICIONAL CHILENA, en su recurso de
Reposición en contra del Acuerdo de Acreditación n° 16, solicita sean eliminadas las siguientes
debilidades, argumentando que estas no estaban incluidas en el informe de pares evaluadores y,
por ende, la carrera no tuvo oportunidad de responderías, en el proceso de respuesta al informe
de pares evaluadores.

"Baja Valoración de la Industria de Gastronomía y Turismo en egresados técnicos de la carrera,
donde además, no existe una distinción entre lo técnico con lo profesional"

Respuesta: ElConsejode Acreditación del área de Administración y Comercio puntualiza que dicha
aseveración está sustentada en el hecho que los antecedentes aportados por los diferentes
documentos y en especial por los programas de estudio de la carrera, indican que aún cuando
estos son suficientes para su desempeño, existe un énfasis a lo profesional que se considera que
va en desmedro de lo técnico. No hace referencia a ninguna institución que imparte tanto la
carrera técnica como profesional. Es por lo tanto un análisis de énfasis y graduación que en
apreciación de este consejo se presenta. Por lo tanto en beneficio de su interpretación el Consejo
prefiere eliminar el párrafo ya que lo sustancial requerido existe.

"Existe un bajo compromiso de los alumnos al momento de finalizar su práctica, para
permanecer en el lugar de trabajo por más tiempo, la mayoría acepta ofrecimiento de otros
lugares de trabajo"

Respuesta: El Consejo de Acreditación del área de Administración y Comercio, considera que en
relación a la valoración en el mercado del profesional esta aseveración está orientada a generar
una preocupación en términos de evaluar sus razones, ya que los practicantes manifiestan esta
conducta .Esclaro que el hecho puede tener múltiples explicaciones, incluida la planteada como
potencial hipótesis por CFTSanto Tomás.

En beneficio de evitar generar una interpretación errónea, este Consejo eliminar dicha debilidad
planteada.

"tas horas académicas indicadas en los programas, no especifican horas de ejercicio práctico
explicitas y controladas"

Respuesta: El Consejo de Acreditación ha realizado un examen minucioso de los programas de
estudio y reitera que en ellos aparecen las horas asignadas a las actividades prácticas y teóricas
pero no hay detalle específico por ítem de materia, en una carrera técnica, esto es de suma
relevancia, para no generar diferencias en las instituciones que funcionan en más de una sede
indicando el protocolo de control.

EsteConsejo considera que los programas cumplen con los requerimientos básicos requeridos de
una carrera, pero debe incorporarse lo adicionalmente señalado, para asegurar con razonable
certeza la máxima calidad.
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El Consejo de Acreditación del Área de Administración de ADC Acreditadora por la unanimidad
de sus miembros presentes, se acuerda:

Aceptar la eliminación de las debilidades citadas y se acepta el recurso de reposición, conforme a
las alternativas de juicio sobre la acreditación, se acredita la Carrera de GASTRONOMIA
INTERNACIONAL y TRADICIONAL CHILENA, del Centro de Formación Técnica Santo Tomás,
presencial, Sedes: Iquique; diurno, Antofagasta; Diurno, Copiapó; diurno, Ovalle; diurno y
vespertino, Santiago; diurno y vespertino, Viña del Mar; diurno, Rancagua;Diurno, Curicó; diurno,
Talea; diurno, Chillán; diurno, Concepción; Diurno y vespertino, los Ángeles Diurno, Temuco;
diurno, Osorno; diurno y vespertino, Puerto Montt; Diurno, por el plazo de cuatro (4) años, que
culminan el 11 de diciembre de 2018.

Que, en el plazo señalado, la Carrera de GASTRONOMIA INTERNACIONAL y TRADICIONAL
CHILENA, del Centro de Formación Técnica Santo Tomás, podrá someterse voluntariamente a un
nuevo proceso de acreditación, en cuyo casoserán especialmente consideradas lasobservaciones.

Para el siguiente proceso, la carrera deberá presentar el nuevo informe de autoevaluación y la
documentación correspondiente al menos 90 días antes del vencimiento de la acreditación.


