ADC Agencia de Acreditacion

ACUERDO DE ACREDITACION N° 92

Carrera de Medicina Veterinaria, titulo Médico Veterinario; Universidad MAYOR

Sede Huechuraba (Huechuraba); Diurno; Presencial
Sede Temuco (Temuco); Diurno; Presencial

En la sesién del Consejo de Acreditacién del Area de Recursos Naturales, de la Agencia ADC
Acreditadora, con fecha 26 de Octubre de 2016, se acordé lo siguiente:

VISTOS:

e Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacidn Superior y resolucion exenta DJ 013-4 del 7 de Noviembre de 2014 publicada
en el diario Oficial del 25 de noviembre de 2014, del reglamento de funcionamiento,
condiciones de operacién y supervision de agencias de Acreditacion junto al oficio del 16
de diciembre del 2014.

e La autorizacién de ADC Agencia Acreditadora S.A, para actuar como tal, segiin Resolucion
de Autorizacién N°48 de la Comision Nacional de Acreditaciéon de fecha 25 de Enero de
2012, el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion autorizado en ese
mismo acto por la CNA.

e Los Criterios de evaluacién especificos para la carrera de Medicina Veterinaria,
establecidos por la Comisién Nacional de Acreditacion.

e Elinforme de Autoevaluacién presentado por la Carrera de Medicina Veterinaria. %)

e El informe de pares evaluadores emitido por el Comité que visité la Carrera de Medicina
Veterinaria, por encargo de ADC Acreditadora.

e las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y los
antecedentes analizados en la sesidn, con fecha 26 de Octubre de 2016 del Consejo de
Acreditacion del Area de Recursos Naturales.

Teniendo Presente:

1. Que la Carrera de Medicina Veterinaria, se sometié voluntariamente al proceso de acreditacion
de carreras administrado por esta Agencia.

2. Que dicho proceso cuenta con normas generales para la acreditacion de Carreras Profesionales,
autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 30 de mayo de 2016, Don Rubén Covarrubias Giordano, representante legal de
la universidad y don Juan Carlos Cuifias Marin representante legal de ADC Acreditadora, firmaron
el Contrato de Prestacion de Servicios para la Acreditacién de la carrera.

4. Que en las fechas de 31 de Agosto, 1y 2 de septiembre de 2016, la carrera fue visitada por un
comité de pares evaluadores designado en conjunto por la Agencia y la Carrera.

5. Con fecha 01 de Julio, la carrera entregd a la agencia el informe de Autoevaluacién.
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5. Que con fecha 24 de septiembre de 2016, el comité de pares evaluadores emitié un informe
que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros de
evaluacidn los Criterios de evaluacidon y los propdsitos declarados por la misma carrera.

6. Que con fecha 24 de septiembre de 2016, dicho Informe fue enviado a la carrera para su
conocimiento.

7. Que por comunicacion del 07 de Octubre de 2016, la Carrera de Medicina Veterinaria, comunico
a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de
pares evaluadores.

CONSIDERANDO

I. Que del resultado del presente proceso evaluativo de la carrera, se identifican las siguientes
fortalezas y debilidades, para cada una de las dimensiones de evaluacién:

Fortalezas Dimensién Perfil de Egreso y Resultados

1. El perfil de egreso definido por la Escuela de Medicina Veterinaria de la Universidad
Mayor, estd en concordancia y coherencia con la estructura curricular implementada por
la escuela.

2. Los mecanismos de analisis critico de los resultados del proceso formativo, a todos sus
niveles, son claros y en su aplicacién y efectividad.

3. El perfil de egreso asi como sus resultados, sin duda, son potenciados por la institucién a
través de una 6ptima infraestructura acorde a lo declarado, asi como también, su
equipamiento de primer nivel.

4. Los procesos de evaluacidon de efectividad del proceso formativo, se verifican, que
corresponden a una constante, enmarcados al concepto de mejora continua, instalada en
la institucién.

5. El concepto de mejora continua, como politica de esta institucién, prevalece y esta
instaurado en la comunidad universitaria a través de la cultura de Assessment.

6. Se observa compromiso con el perfil declarado de parte de los docentes y autoridades de
la Escuela de Medicina Veterinaria.

7. Se aprecia, el compromiso de los estudiantes con la escuela, elemento del todo relevante
ya que facilita la consecucién del perfil declarado.

8. Los estudiantes, muestran compromiso social coherente con lo esperado, potenciando la
calidad de los procesos de vinculacién con el medio.

9. La Carrera dispone de diversas instancias de apoyo al desempefio de los estudiantes que
son percibidas como utiles y efectivas por docentes y estudiantes, como el sistema de
alerta temprana y programa de acogida a la universidad entre otros.

10. Una proporcién importante de los docentes se encuentran vinculados con el mundo
laboral, debido a su relacién contractual con la institucién de jornada parcial, caracteristica
valorada por las autoridades de la institucion.
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11. Las normas relativas a los procesos de obtencién de los grados académicos y de titulacion
se encuentran establecidas en la reglamentacién vigente.

12. Los docentes que ingresan a la Universidad, deben asistir a un taller de induccion
obligatorio, en el cual se les da a conocer el sello de la Universidad, los procedimientos
docentes y el Curriculum Mayor. Asimismo, la asistencia de los profesores a talleres
especializados en educacién es conducente a la obtencién de un Diplomado en Docencia
Efectiva.

13. La Carrera se vincula con el medio en actividades de capacitacion como charlas, seminarios
y participacidon de sus académicos en congresos y otros. Ademas de los servicios ofrecidos
a la comunidad a través de los establecimientos veterinarios.

14. Con respecto a la vinculacién con el medio internacional, la Carrera cuenta con 48
instituciones con convenios para realizar pasantias e intercambios universitarios,
potenciando la movilidad de los estudiantes.

15. Se aprecia que las horas dedicadas a las practicas, respalda el curriculo de la carrera y el
perfil de egreso declarado.

Debilidades Dimension Perfil de Egreso y Resultados

1. El Perfil de Egreso presenta por parte de la comunidad un nivel de conocimiento del
mismo susceptible de ser mejorado. En relacion a lo observado, se detecta una
insuficiente socializacion en algunos estamentos.

2. Falta de consolidacién y fortalecimiento sistematico de seguimiento a los egresados,
manteniendo una relacidn estable y periddica que permita la retroalimentacién a la
escuela del proceso formativo, entre otros.

3. Falta de consolidacién y fortalecimiento sistematico de la relacién con empleadores para
recibir retroalimentacion del proceso formativo.

4. Respecto de las asignaturas con mayor tasa de reprobacién, la Carrera ha efectuado
estudios para identificar y aplicar medidas remediales; estas acciones remediales se deben
observar en ambas sedes.
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Fortalezas Dimension Condiciones de Operacion

1

10.

11.

12.

La Universidad Mayor y en particular la Escuela de Medicina Veterinaria, muestra una
estructura organizacional coherente y conocida, adecuada a los requerimientos
declarados por la universidad.

Cuenta con recursos humanos, ya sea en términos académicos, administrativos y técnicos
que sustentan a la escuela.

La infraestructura, en todos sus niveles y tipos, ademas de los recursos técnicos, es 6ptimo
y satisface plenamente sus propdsitos, permitiendo el logro de los resultados de
aprendizaje esperados y cumplimiento del proyecto de desarrollo, incluyendo elementos
de innovacién que apuntan al bienestar animal como es el uso de simuladores
veterinarios.

Los recursos bibliograficos son adecuados, la biblioteca cuenta con instalaciones
adecuadas para dar un buen servicio en ambas sedes visitadas.

Los cargos del recurso humano con que cuenta la unidad esta identificada y respaldada
por una clara descripcién de cargos donde se identifican las tareas que deben desarrollar,
la responsabilidad y autoridad por su desempefio, la dependencia de una autoridad vy los
requisitos necesarios para poder desempenarlos.

Las autoridades de la Unidad y Escuela cuentan con procedimientos de evaluacién de
desempefio.

La Universidad cuenta con un sistema centralizado de gestiéon y administracién de
procesos académicos y financieros que transparenta toda la informacién académica.

La Escuela cuenta con los recursos financieros adecuados para la realizacién vy
cumplimiento de las actividades académicas planificadas.

En reunién con docentes, comentan sobre su participacién en congresos y otras instancias
de actualizacién profesional, evidenciando que existen mecanismos de postulacién a
fondos para estas instancias. Con respecto a los postgrados solo se constata la
disponibilidad de tiempo para llevar a cabo.

Existen mecanismos formales de evaluacién docente, que considera la participacién de los
estudiantes y la retroalimentacién de los resultados al docente.

Los docentes confirman en reunién sobre acciones y metodologias que incentivan y
fomentan el autoaprendizaje y trabajo auténomo de los estudiantes.

Las autoridades de la escuela y los estudiantes ratifican, que la institucién cuenta con
servicios de apoyo al estudiante (DAE y oficina de gestion financiera) responsable en
atender los problemas y necesidades personales de cardcter socioeconémicos y de salud
de los estudiantes.

Debilidades Dimension Condiciones de Operacion

Esta dimensién no presenta debilidades.
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Fortalezas Dimensién Capacidad de Autorregulacion

alp

Componentes curriculares en concordancia con la mision, vision y finalmente con los
propdsitos declarados.

La Unidad y Escuela poseen organismos consultivos y técnicos que apoyan la toma de
decisiones, como el Consejo de Facultad y Escuela, entre otras instancias de reunién que
permiten contar con procesos de retroalimentaciones definidas y permanentes.

Participacion de diferentes actores en los procesos de mejora, como estudiantes,
egresados, docentes, empleadores.

Sistemas de evaluacién de efectividad educativa de los propios sistemas formativos vy
evaluativos, usados por la escuela.

Existen sistemas informaticos que permiten el registro adecuado de los procesos
académicos de los estudiantes, evidenciando en reunidon con ellos el acceso a dicha
informacién a través de plataformas tecnoldgicas disponibles por la institucién.

La institucidn y escuela cuenta con normativa y reglamentacién general y especifica, de
cardacter publico, conocido por los estudiantes y que facilita a las autoridades la toma de
decisiones.

Debilidades Dimensién Capacidad de Autorregulacion

1. Se evidencia que existe con egresados una baja relacién con la Escuela, para analizar sobre

el entorno profesional de los titulados como retroalimentacién del proceso formativo,
entre otros.
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SE ACUERDA

El Consejo de Acreditacién del Area de Recursos Naturales de ADC Acreditadora por la unanimidad
de sus miembros presentes:

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacién, se acredita la Carrera de Medicina
Veterinaria, Universidad MAYOR, Sede Huechuraba (Huechuraba); Diurno; Presencial; Sede
Temuco (Temuco); Diurno; Presencial, por el plazo de seis (6) afios, desde el 26 de octubre de
2016 al 26 de octubre de 2022.

Que, en el plazo sefialado, la Carrera de Medicina Veterinaria, Universidad MAYOR, podra
someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran
especialmente consideradas las observaciones.

Es de responsabilidad de la carrera o programa de informar respecto a cambios en su oferta
académica, segln lo estipulado en Articulo 37 al 40 del Reglamento que fija procedimientos para
el desarrollo de los procesos de acreditacién de carreras Profesionales, Técnicas de Nivel Superior
y programas de pregrado, con vigencia desde el 10 de diciembre de 2016; los que puede informar
por escrito a ADC Agencia Acreditadora, acorde a los procedimientos establecidos.

La Institucién podra interponer un recurso de reposicion del juicio de acreditaciéon ante este
Consejo, segun establecen los procedimientos de la Agencia.

Para el siguiente proceso, la Carrera de Medicina Veterinaria, Universidad MAYOR, deberd
presentar el nuevo informe de autoevaluacién y la documentacién correspondiente al menos 90
dias antes del vencimiento de la acreditacion.

Sra. Beatriz Palma L Jua1 Carlos Cuiiias Marin
Presidente Consejo de area Director Ejecutivo
Recursos Naturales Agencia Acreditadora ADC
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