
ADC Agencia de Acreditación

ACUERDO DE ACREDITACION N° 92

Carrera de Medicina Veterinaria, título Médico Veterinario; Universidad MAYOR

Sede Huechuraba (Huechuraba); Diurno; Presencial
Sede Temuco (Temuco); Diurno; Presencial

En la sesión del Consejo de Acreditación del Área de Recursos Naturales, de la Agencia ADC
Acreditadora, con fecha 26 de Octubre de 2016, se acordó lo siguiente:

VISTOS:

• Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educación Superior y resolución exenta DJ013-4 del 7 de Noviembre de 2014 publicada
en el diario Oficial del 25 de noviembre de 2014, del reglamento de funcionamiento,
condiciones de operación y supervisión de agencias de Acreditación junto al oficio del 16
de diciembre del 2014.

• La autorización de ADC Agencia Acreditadora S.A, para actuar como tal, según Resolución
de Autorización W48 de la Comisión Nacional de Acreditación de fecha 25 de Enero de
2012, el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditación autorizado en ese
mismo acto por la CNA.

• Los Criterios de evaluación específicos para la carrera de Medicina Veterinaria,
establecidos por la Comisión Nacional de Acreditación.

• El informe de Autoevaluación presentado por la Carrera de Medicina Veterinaria.

• El informe de pares evaluadores emitido por el Comité que visitó la Carrera de Medicina
Veterinaria, por encargo de ADC Acreditadora.

• Las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y los
antecedentes analizados en la sesión, con fecha 26 de Octubre de 2016 del Consejo de
Acreditación del Área de Recursos Naturales.

Teniendo Presente:

1. Que la Carrera de Medicina Veterinaria, se sometió voluntariamente al proceso de acreditación
de carreras administrado por esta Agencia.

2. Que dicho proceso cuenta con normas generales para la acreditación de Carreras Profesionales,
autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 30 de mayo de 2016, Don Rubén Covarrubias Giordano, representante legal de
la universidad y don Juan Carlos Cuiñas Marín representante legal de ADC Acreditadora, firmaron
el Contrato de Prestación de Servicios para la Acreditación de la carrera.

4. Que en las fechas de 31 de Agosto, 1 y 2 de septiembre de 2016, la carrera fue visitada por un
comité de pares evaluadores designado en conjunto por la Agencia y la Carrera.

5. Con fecha 01 de Julio, la carrera entregó a la agencia el informe de Autoevaluación.
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5. Que con fecha 24 de septiembre de 2016, el comité de pares evaluadores emitió un informe
que señala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parámetros de
evaluación los Criterios de evaluación y los propósitos declarados por la misma carrera.

6. Que con fecha 24 de septiembre de 2016, dicho Informe fue enviado a la carrera para su
conocimiento.

7. Que por comunicación del 07 de Octubre de 2016, la Carrera de Medicina Veterinaria, comunico
a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el comité de
pares evaluadores.

CONSIDERANDO

1. Que del resultado del presente proceso evaluativo de la carrera, se identifican las siguientes
fortalezas y debilidades, para cada una de las dimensiones de evaluación:

Fortalezas Dimensión Perfil de Egreso y Resultados

1. El perfil de egreso definido por la Escuela de Medicina Veterinaria de la Universidad
Mayor, está en concordancia y coherencia con la estructura curricular implementada por
la escuela.

2. Los mecanismos de análisis crítico de los resultados del proceso formativo, a todos sus
niveles, son claros y en su aplicación y efectividad.

3. El perfil de egreso así como sus resultados, sin duda, son potenciados por la institución a
través de una óptima infraestructura acorde a lo declarado, así como también, su
equipamiento de primer nivel.

4. Los procesos de evaluación de efectividad del proceso formativo, se verifican, que
corresponden a una constante, enmarcados al concepto de mejora continua, instalada en
la institución.

5. El concepto de mejora continua, como política de esta institución, prevalece y esta
instaurado en la comunidad universitaria a través de la cultura de Assessment.

6. Se observa compromiso con el perfil declarado de parte de los docentes y autoridades de
la Escuela de Medicina Veterinaria.

7. Se aprecia, el compromiso de los estudiantes con la escuela, elemento del todo relevante
ya que facilita la consecución del perfil declarado.

8. Los estudiantes, muestran compromiso social coherente con lo esperado, potenciando la
calidad de los procesos de vinculación con el medio.

9. La Carrera dispone de diversas instancias de apoyo al desempeño de los estudiantes que
son percibidas como útiles y efectivas por docentes y estudiantes, como el sistema de
alerta temprana y programa de acogida a la universidad entre otros.

10. Una proporción importante de los docentes se encuentran vinculados con el mundo
laboral, debido a su relación contractual con la institución de jornada parcial, característica
valorada por las autoridades de la institución.
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11. Las normas relativas a los procesos de obtención de los grados académicos y de titulación
se encuentran establecidas en la reglamentación vigente.

12. Los docentes que ingresan a la Universidad, deben asistir a un taller de inducción
obligatorio, en el cual se les da a conocer el sello de la Universidad, los procedimientos
docentes y el Currículum Mayor. Asimismo, la asistencia de los profesores a talleres
especializados en educación es conducente a la obtención de un Diplomado en Docencia
Efectiva.

13. La Carrera se vincula con el medio en actividades de capacitación como charlas, seminarios
y participación de sus académicos en congresos y otros. Además de los servicios ofrecidos
a la comunidad a través de los establecimientos veterinarios.

14. Con respecto a la vinculación con el medio internacional, la Carrera cuenta con 48
instituciones con convenios para realizar pasantías e intercambios universitarios,
potenciando la movilidad de los estudiantes.

15. Se aprecia que las horas dedicadas a las prácticas, respalda el currículo de la carrera y el
perfil de egreso declarado.

Debilidades Dimensión Perfil de Egreso y Resultados

1. El Perfil de Egreso presenta por parte de la comunidad un nivel de conocimiento del (J
mismo susceptible de ser mejorado. En relación a lo observado, se detecta una r·
insuficiente socialización en algunos estamentos.

2. Falta de consolidación y fortalecimiento sistemático de seguimiento a los egresados,
manteniendo una relación estable y periódica que permita la retroalimentación a la
escuela del proceso formativo, entre otros.

3. Falta de consolidación y fortalecimiento sistemático de la relación con empleadores para
recibir retroalimentación del proceso formativo.

4. Respecto de las asignaturas con mayor tasa de reprobación, la Carrera ha efectuado
estudios para identificar y aplicar medidas remedia les; estas acciones remediales se deben
observar en ambas sedes.
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Fortalezas Dimensión Condiciones de Operación

1. La Universidad Mayor y en particular la Escuela de Medicina Veterinaria, muestra una
estructura organizacional coherente y conocida, adecuada a los requerimientos
declarados por la universidad.

2. Cuenta con recursos humanos, ya seaen términos académicos, administrativos y técnicos
que sustentan a la escuela.

3. La infraestructura, en todos sus niveles y tipos, ademásde los recursos técnicos, es óptimo
y satisface plenamente sus propósitos, permitiendo el logro de los resultados de
aprendizaje esperados y cumplimiento del proyecto de desarrollo, incluyendo elementos
de innovación que apuntan al bienestar animal como es el uso de simuladores
veterinarios.

4. Los recursos bibliográficos son adecuados, la biblioteca cuenta con instalaciones
adecuadaspara dar un buen servicio en ambas sedesvisitadas.

s. Los cargos del recurso humano con que cuenta la unidad está identificada y respaldada
por una clara descripción de cargos donde se identifican las tareas que deben desarrollar,
la responsabilidad y autoridad por su desempeño, la dependencia de una autoridad y los
requisitos necesarios para poder desempeñarlos.

6. Las autoridades de la Unidad y Escuela cuentan con procedimientos de evaluación de
desempeño.

7. La Universidad cuenta con un sistema centralizado de gestión y administración de
procesosacadémicosy financieros que transparenta toda la información académica.

8. La Escuela cuenta con los recursos financieros adecuados para la realización y
cumplimiento de lasactividades académicasplanificadas.

9. En reunión con docentes, comentan sobre su participación en congresosy otras instancias
de actualización profesional, evidenciando que existen mecanismos de postulación a
fondos para estas instancias. Con respecto a los postgrados solo se constata la
disponibilidad de tiempo para llevar a cabo.

10. Existen mecanismos formales de evaluación docente, que considera la participación de los
estudiantes y la retroalimentación de los resultados al docente.

11. Los docentes confirman en reunión sobre acciones y metodologías que incentivan y
fomentan el autoaprendizaje y trabajo autónomo de los estudiantes.

12. Las autoridades de la escuela y los estudiantes ratifican, que la institución cuenta con
servicios de apoyo al estudiante (DAE y oficina de gestión financiera) responsable en
atender los problemas y necesidades personales de carácter socioeconómicos y de salud
de los estudiantes.

Debilidades Dimensión Condiciones de Operación

Estadimensión no presenta debilidades.
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Fortalezas Dimensión Capacidad de Autorregulación

1. Componentes curriculares en concordancia con la misión, visión y finalmente con los
propósitos declarados.

2. La Unidad y Escuela poseen organismos consultivos y técnicos que apoyan la toma de
decisiones, como el Consejo de Facultad y Escuela, entre otras instancias de reunión que
permiten contar con procesos de retroalimentaciones definidas y permanentes.

3. Participación de diferentes actores en los procesos de mejora, como estudiantes,
egresados, docentes, empleadores.

4. Sistemas de evaluación de efectividad educativa de los propios sistemas formativos y
evaluativos, usados por la escuela.

5. Existen sistemas informáticos que permiten el registro adecuado de los procesos
académicos de los estudiantes, evidenciando en reunión con ellos el acceso a dicha
información a través de plataformas tecnológicas disponibles por la institución.

6. La institución y escuela cuenta con normativa y reglamentación general y específica, de
carácter público, conocido por los estudiantes y que facilita a las autoridades la toma de
decisiones.

Debilidades Dimensión Capacidad de Autorregulación

1. Se evidencia que existe con egresados una baja relación con la Escuela, para analizar sobre
el entorno profesional de los titulados como retroalimentación del proceso formativo,
entre otros.
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SE ACUERDA

El Consejo de Acreditación del Área de Recursos Naturales de ADC Acreditadora por la unanimidad
de sus miembros presentes:

Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditación, se acredita la Carrera de Medicina
Veterinaria, Universidad MAYOR, Sede Huechuraba (Huechuraba); Diurno; Presencial; Sede
Temuco (Temuco); Diurno; Presencial, por el plazo de seis (6) años, desde el 26 de octubre de
2016 al 26 de octubre de 2022.

Que, en el plazo señalado, la Carrera de Medicina Veterinaria, Universidad MAYOR, podrá
someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditación, en cuyo caso serán
especialmente consideradas las observaciones.

Es de responsabilidad de la carrera o programa de informar respecto a cambios en su oferta
académica, según lo estipulado en Artículo 37 al 40 del Reglamento que fija procedimientos para
el desarrollo de los procesos de acreditación de carreras Profesionales, Técnicas de Nivel Superior
y programas de pregrado, con vigencia desde ellO de diciembre de 2016; los que puede informar
por escrito a ADC Agencia Acreditadora, acorde a los procedimientos establecidos.

La Institución podrá interponer un recurso de reposición del juicio de acreditación ante este
Consejo, según establecen los procedimientos de la Agencia.

Para el siguiente proceso, la Carrera de Medicina Veterinaria, Universidad MAYOR, deberá
presentar el nuevo informe de autoevaluación y la documentación correspondiente al menos 90
días antes del vencimiento de la acreditación.

j}::3~
Sra. Beatriz Palma L

Presidente Consejo de área
Recursos Naturales

/
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